
Nem elégedett a termékkel? Küldje vissza 
egyszerűen! 

A csomag átvételétől számított 14 napon belül indoklás nélkül elállhat a 
vásárlástól, függetlenül attól, hogy magánszemélyként vagy cégként. 
vásárolt. 

Visszaküldés feltétele: mindenképpen tartsa meg a termék csomagolását, a 
dobozban található kiegészítőket, illetve az eredeti számlát és elállási 
nyilatkozatot a visszaküldéshez. 

1. A terméket eredeti csomagolásban, minden kiegészítőjével, 
számlával és a mellékelt, kitöltött elállási nyilatkozattal küldje vissza 
a Reneszánsz Panoptikum Kft., 6100. Kiskunfélegyháza, Attila 
utca 12. címre. 

 

2. Amint megérkezett hozzánk a csomag, és a termékben semmilyen 
elállástól való kizáró okok nem találunk, a vételárat visszafordítjuk 
a fizetéskor használt bankkártyához tartozó számlaszámra, egyéb 
fizetési mód esetén visszautaljuk a számlán szereplő névhez 
tartozó, elállási nyilatkozaton megadott számlaszámra. 
 

 
 

3. Amennyiben több terméket rendelt, de nem a teljes rendeléstől 
kíván elállni, abban az esetben a helyesbítő számlát elektronikusan 
kiküldjük a rendeléskor megadott mail-címre. 

 
 
 

Elállási/Felmondási nyilatkozat 
(a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 2. melléklete alapján) 
 
 
Címzett: 
Reneszánsz Panoptikum Kft.  
6100. Kiskunfélegyháza, Attila utca 12. 
 
Alulírott kijelentem, hogy gyakorlom elállási/felmondási jogomat az 
alábbi termék/termékek adásvételére irányuló szerződés 
tekintetében: 
 
 
Szerződéskötés időpontja és rendelésszám: 
 
…………………………………………………………………………… 
 
A fogyasztó neve (Megrendelő): 
 
…………………………………………………………………………… 
 
A fogyasztó címe (Szállítási cím): 
 
…………………………………………………………………………… 
 
A fogyasztó számlán szereplő névhez tartozó bankszámlaszáma: 
(nem online bankkártyás fizetés esetén kitöltendő) 
 
…………………………………………………………………………… 
 
A fogyasztó aláírása: 
 
…………………………………………………………………………… 
 
Kelt: 
 
…………………………………………………………………………… 


